CURRICULUM VITAE

Informagé&o pessoal

Nome e Apelido: Paula Costa

Morada: Vila Nova de Gaia
Telemovel: (+351) 916 166 886

Correio Electrénico: paula2010costa@gmail.com
Nacionalidade: Portuguesa

Data Nascimento: 26/03/1974

Emprego pretendido / Area de competéncia

Organizacéo de Eventos/ RelagBes Publicas

Data:

Cargo/ Funcéo:

Empresa:

Data:

Cargo/ Funcéo:

Empresa:

Data:

Cargo/ Fungéo:

Empresa:

Data:

Cargo/ Funcéo:

Empresa:

Experiéncia profissional

De Janeiro 2001 a Abril 2010
Delegada de Informacao Médica (DIM)

Schering-Plough Farma, Lda

De Janeiro a Dezembro a 2000
Delegada de Informacdo Médica (DIM)

Prévis — Promocao de Produtos Farmacéuticos
(para a Schering-Plough Farma, Lda)
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De Julho a Novembro de 1998 e de Julho a Dezembro 1999

Técnica de Organizacdo de Formacao

Estagio Profissional pelo Instituto do Emprego e Formacéao
Profissional na Administracdo Regional de Salde do Norte, na
Divisdo de Gestdo de Recursos Humanos / Formacéo - com a
duracéo de 9 meses (com interrup¢do para terminar Licenciatura)

Instituto do Emprego e Formacao Profissional
(para a Administracdo Regional de Saude do Norte)
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De Julho de 1997 a Junho de 1998

Técnica de Organiza¢éo de Formacao
Divisdo de Gestdo de Recursos Humanos / Formacéo da ARS Norte

Ministério da Saude - Administracdo Regional de Saude do Norte
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Data:

Cargo/ Funcéo:

Empresa:

Data:
Designacao:

Instituicdo:

Competéncias profissionais:

Data:
Designacao:
Instituicdo:

Contelidos:

Data:
Designacao:
Instituicdo:

Conteldos:
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De Marco a Junho de 1997

Estagio Curricular de 3 meses na Divisdo de Gestao de Recursos
Humanos / Formacdo da ARS Norte

(tendo executado varias tarefas, desde criagdo de base de dados com
quadros de Pessoal dos Hospitais da Regido Norte, assessoria de imprensa,
elaboragédo da Avaliacéo da Formacéo de 1996 e apoio logistico na
organizagdo da Formacéo financiada pelo Fundo Social Europeu)

Ministério da Saude - Administracdo Regional de Saide do Norte

Educacéo e formacéo

Outubro 1999

Licenciatura em Ciéncias da Comunicacao

Universidade Fernando Pessoa — Porto

Até ao ano lectivo de 1993/94 (inclusive), a instituicdo denominava-se Instituto Erasmus de Ensino
Superior. No entanto, em 1994, houve uma fuséo entre esta e outra instituico semelhante (ISCIE)
que deu origem a uma nova instituicdo: Universidade Fernando Pessoa (a partir do ano lectivo
1994/ 95), com sede na Praca 9 de Abril, 349 - 4200 PORTO

Comunicacdo Empresaria e Comunicacdo Social: Relagdes Publicas,
Marketing, Publicidade e Jornalismo

Aptiddes e competéncias informéticas

De Marco/ 97 a Abril/ 98

Curso Integrado de Ambiente Windows,— duragéo: 1 ano
Microcamp Internacional - Porto

Introdugdo, MS-DOS, Windows’95, Office’97: PowerPoint, Word,
Excel e Access
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1993
Curso Integrado de Processamento de Dados — duracéo: 144 horas
Microcamp Internacional - Porto

MS-DOS; Wordstar; Diplay Write 4; Lotus 123; DBase Il Plus

Lingua Materna - Portugués
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Outras linguas — Auto-avaliacao

Compreensao Conversacao Escrita
Compreenséo oral Leitura Interaccéo oral Producéo oral
Inglés

9 Bom Bom Bom Bom Bom
Francés - - - o o
Médio Médio Médio Médio Médio

Espanhol . . . .
P Razoavel Razoavel Razoavel Razoavel | -

Nota: nunca estudei Espanhol, os conhecimentos que tenho desta lingua foram adquiridos em varias viagens a este Pais e por interesse
pela lingua.

Experiéncia em Organizagdo de Eventos

Académica
Data: entre Outubro 1992 e 1996
Associacdo Académica da Universidade Fernando Pessoa
Cargo/ Funcéo: Assessora no Departamento Desportivo

Eventos: Saraus Culturais; Semanas Académicas; Semanas Culturais;
Torneios Desportivos, Queima da Fitas, angariacéo de patrocinios
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Data: entre Outubro 1992 e 1996

Tuna Feminina da Universidade Fernando Pessoa

Cargo/ Fungéo: Bandolim, Voz

Eventos: Festivais de Tunas, diversas actuagfes, angariacéo de patrocinios
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Data: 1996

Equipa de Radio “Vozes da Radio” (radio interna) - Universidade Fernando Pessoa
Cargo/ Funcéo: Locucao, entrevista em estudio, entrevista no exterior
Eventos: Programas de entretenimento com entrevistas a algumas figuras

publicas (ex. Miguel Angelo dos Delfins; Lunaticos, etc); servico
noticioso, etc

Data: entre 1995 e 1996
Comissao de Praxe da Universidade Fernando Pessoa

Eventos: Organizagdo das Semanas da Praxe e todos os eventos relacionados
com a Praxe
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Data:

Cargo/ Funcéo:

Empresa:

Eventos:

Data:

Cargo/ Fungéo:

Empresas:

Eventos:
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Profissional

De Margo de 1997 a Dezembro de 1999

Técnica de Organizagéo de Formacao
Divisdo de Gestdo de Recursos Humanos / Formacéo da ARS Norte

Ministério da Saude - Administracdo Regional de Salde do Norte

Organizacéo e implementacdo de diversos cursos destinados a
profissionais de Saude, alguns dos quais financiados pelo Fundo
Social Europeu (vem Apéndice n° 2)
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De Janeiro 2000 a Abril 2010
Delegada de Informacao Médica (DIM)

Prévis — Promocao de Produtos Farmacéuticos
Schering-Plough Farma, Lda)

Secretariado das Jornadas de Pediatria do Hospital S Jodo — Porto;
Secretariado das Jornadas de Dermatologia do Hospital S Jo&o —
Porto; Secretariado das Jornadas de Dermatologia do Hospital St°
Anténio — Porto; presenca nos stands do Laboratério no decorrer de
diversos Congressos e Jornadas; organizacdo e implementacdo de
diversas reunides cientificas com Médicos, nos locais de trabalho ou
fora dos locais de trabalho;

Algumas aptiddes e competéncias pessoais

Facilidade de relacionamento e coordenacdo com outras pessoas; dinamismo; espirito de iniciativa,;

=

CoNO~WDN

10.
11.

proactividade; sentido de responsabilidade, organizacéo e flexibilidade.

Apéndice

Plano Curricular da Licenciatura em Ciéncias da Comunica¢éo da Universidade Fernando
Pessoa

Alguns Cursos organizados na ARSN

Trabalhos Académicos

Conferencias, Coléquios e Palestras

Historial Escolar

Outras Actividades

Areas Terapéuticas Trabalhadas como DIM
Farmacos Trabalhados e Lancados

Zonas trabalhadas na Clinica Gera

Especialidades Trabalhadas em Hospitais

Zonas Trabalhadas na Area da Toxicodependéncia
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1.

Plano Curricular da Licenciatura em Ciéncias da Comunicac¢&o da Universidade Fernando Pessoa

1° ANO

Introducé@o aos Estudos Europeus
Introducéo a Informética

Gramatica da Comunicagdo

Inglés |

Francés | |

Teoria e Histéria da Comunicacéo Social
Antropologia da Comunicacao

Psicossociologia da Comunicacao

3° ANO

Gramética da Comunicagéo Il

Inglés llI

Semidtica da Comunicagao |

Texto Publicitario

Texto Jornalistico Il

Comunicagdo Empresarial e Mercadolégica

Marketing Industrial

Teoria e Historia das Rela¢des Publicas

CURRICULUM VITAE

Apéndice

2° ANO

Gramética da Comunicagéo Il
Inglés Il

Francés Il

Semidtica da Comunicagao |
Texto Publicitario |

Texto Jornalistico |

Marketing Comercial

Legislacéo e Etica da Comunicacéo

4° ANO

Marketing Politico
Marketing Internacional
Estilistica e Retdrica
Sistemas Informaticos
Planeamento e Gestdo de Projectos Mediaticos
Ideologias e Multimédia
Comunicagao Estética
Comunicacéo Cientifica
Pesquisa de Opinido
Estagio

Monografia

Paula Costa
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Alguns Cursos Organizados na Administracdo Regional de Salde do Norte
“A Qualidade e a Produtividade nos Servicos Publicos de Saude”;
“Actualizagdo em Fisiatria” (3 cursos);
“Avaliacdo da Satisfagdo do Utente nos Servigos Publicos de Saude” (2 cursos);
“Balanco Social - Fonte de Informacédo de Gestéo”;
“Elaboracéo de Planos e Relatdrios de Gestdo em Servigos de Saude”(2 cursos);
“Formacéo Pedagogica de Formadores”;
“Gestao de Materiais como Fonte de Resultados em Servigos de Saude”;
“Liderar um Processo de Mudanca” (2 cursos);
“Preparacao de Juaris de Concursos”;
“Processo Interactivo na Consulta”;
“Sistemas de Informacéo de Gestao”;
“A Andlise Transaccional e o Autocontrolo do Formador”,
“A Qualidade e a Produtividade nos Servigos Publicos de Saude” (3 cursos);
“Avaliacdo da Satisfagdo do Utente nos Servigos Publicos de Saude”,
“Concepcao e Gestéo de Projectos”;
“Estatistica Aplicada & Investigagdo em Saude” (2 cursos);
“Geriatria - Promocao da Autonomia”;
“Gestao Estratégica em Saude”;
“Instrumentos de Gest&o na Area da Satde: O Novo Quadro Legislativo”;
“Integrar a Dimenséo Qualidade no Management Geral da Organizagdo”;
“Mudanca para a Qualidade para Nao-Chefias”;
“O Gabinete do Utente”;
“O Jovem dos 11 aos 13 Anos de Idade” (3 cursos);
“O Papel dos Técnicos de Saulde no Relacionamento com o Cidaddo / Utente” (2 cursos);
“Organizagdes Prestadoras de Cuidados de Saude”;
“Preparacao de Juris de Concurso”;

“Sistemas de Saude em Mudanca”.

Trabalhos Académicos

“Os Jovens no Contexto da Comunidade Europeia” - Junho/ 93, para a cadeira “Introducdo aos Estudos
Europeus”;

“Telenovelas” - Junho/ 93, para as cadeiras “Antropologia da Comunicagéo” e “Teoria e Historia da Comunicagéo
Social”;

“O Homem na Publicidade” - Junho/ 94, para a cadeira “Texto Publicitario 17;

“Etica na Publicidade” - Abril/ 95, para a cadeira “Texto Publicitario I1”;

Analise Semiética do Conto “ lvan, o Imbecil” - Junho/ 95, para a cadeira “Semidtica da Comunicagao I17;

“l Torneio Internacional de Futebol de Lisboa” - Junho / 95, para a cadeira de “Teoria e Histéria das Rela¢des
Publicas”;

Andlise de uma situagdo de conflito: caso da zona de Francelos (V.N. Gaia): remodelacdo da estrada n° 109 -
Fevereiro/ 96 para a cadeira “Comunicacao Empresarial e Mercadol6gica”;

Analise retorica do filme “5 Dias, 5 Noites” - Margo/ 96, para a cadeira de Estilistica e Retdrica”

Trabalho sobre “Os Subterrédneos da Cidade do Porto”, (que implicou uma visita aos subterraneos, desde o
Jardim de Arca D’Agua até & Praca dos Ledes); Junho/ 96, para a cadeira de “Planeamento e Gestdo de
Projectos Mediaticos”;

outros

Monografia subordinada ao tema “Comunicacgao na Educacéo para a Salde da Gravida”.
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4. Conferencias, Coloéquios e Palestras

e 30/10/92 - "A Importancia da Comunicacdo no Quotidiano”, organizada pela Associagdo de Estudantes do
Instituto Erasmus de Ensino Superior;

e 24/03/93 - "A Politica Social na Europa", organizada pelo Instituto Erasmus de Ensino Superior;

e 13/05/93 - Conferéncia sobre o jornalismo na revista National Geographic, organizada pela Escola Superior de
Jornalismo do Porto; 28/05/93 - Palestra de Paulo Afonso Grisoli (TV Globo), organizada pelo Instituto Erasmus
de Ensino Superior;

e 15/06/93 - Palestra de Lucianne Cornue, organizada pelo Instituto Erasmus de Ensino Superior;
e 07/03/94 - "A Mulher No Mercado de Trabalho", organizada pela Associacdo de Estudantes do Instituto Erasmus
de Ensino Superior (inserido na | Semana Cultural Erasmus'94);

e (08/03/94 - "Erasmus no Mercado de Trabalho", idem;

e 11/03/94 - "Jornalismo: Que Carreira Profissional”, idem;

e Encontro de Fé e Etica lll, subordinado ao tema "Etica e Comunicacdo Social", organizado pelo Centro de
Reflexdo e Encontro Universitario - CREU;

e 18/04/94 - Debate subordinado ao tema "25 de Abril", organizada pelo Instituto Erasmus de Ensino Superior;

e 19/04/94 -"Jornal Universitario do Porto: A 12 Escola de Jornalismo ? idem;

e 27/03/95 - Conferéncia do Departamento de CIENCIAS DA COMUNICACAO, organizada pela Associacio
Académica da Universidade Fernando Pessoa (inserida na | Semana Cultural da Universidade Fernando
Pessoa);

e 30/03/95 - Seminario "Como Entrar Com Sucesso no Mercado de Trabalho", idem;
e 30/03/95 - "Jornalismo no Futebol", idem;
26 e 27/09/95 - 1l Jornadas de Marketing Politico, organizadas pela Universidade Fernando Pessoa;
e  28/03/96 - Forum Multimédia, Seminario “O Conceito Multimédia na Sociedade Moderna”, no Férum da Maia;

5. Historial Escolar
e ENSINO BASICO: desde a pré-primaria até ao 4° ano no Colégio Vieira de Castro (Porto)
e ENSINO PREPARATORIO: 5° e 6° ano na Escola Preparatéria Augusto Gil (Porto)

e ENSINO SECUNDARIO: desde o 7° até ao 12° ano na Escola Secundaria Aurélia de Sousa (9° ano: area de

Saude / 10° ao 12° ano: &rea de Humanisticas)

e ENSINO UNIVERSITARIO: Universidade Fernando Pessoa (Instituto Erasmus de Ensino Superior)

Nota: até ao ano lectivo de 1993/94 (inclusive), a instituigdo denominava-se Instituto Erasmus de Ensino Superior. No entanto, em 1994,
houve uma fusé@o entre esta e outra instituicdo semelhante (ISCIE) que deu origem a uma nova instituicdo: Universidade Fernando
Pessoa (a partir do ano lectivo 1994/ 95), com sede na Praga 9 de Abril, 349 - 4200 PORTO.

6. Outras Actividades

e De 1992 a 1996 - Elemento da Associacdo Académica do Instituto Erasmus de Ensino Superior / Universidade
Fernando Pessoa - Assessora do Departamento Desportivo

e Desde Abril 93 - Elemento da Tuna Feminina do Instituto Erasmus de Ensino Superior / Universidade Fernando
Pessoa - Bandolim, fazendo diversas Actuacdes e Serenatas por todo o pais

e Marcgo 94 - Organizacdo da | Semana Cultural Erasmus' 94

e Margo 94 - Organizacao do | Festival Nacional de Tunas Femininas Erasmus' 94

e Maio 94 - Organizac&o da Queima das Fitas' 94 (Porto)

e Marcgo 95 - Organizacdo da | Semana Cultural da Universidade Fernando Pessoa'95

e Marc¢o/95 - Organizacdo do | Festival de Tunas Femininas da Universidade Fernando Pessoa
e Ano lectivo 1995/ 96 - Elemento da Comisséo de Praxe da Universidade Fernando Pessoa
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10.

11.
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De Janeiro a Julho 96 - Elemento da Equipa de Radio da Universidade Fernando Pessoa: Fantasmas da Radio
Margo 96 - Organizacdo Il Semana Académica da Universidade Fernando Pessoa

Marco 96 - Organizacdo do |l Festival de Tunas Femininas da Universidade Fernando Pessoa

12/03/96 - Cobertura (para a radio) do Concerto dos Delfins, com entrevista ao vocalista - Miguel Angelo

16 Marcgo / 96 -_Cobertura com Entrevista (para a radio) do Concerto D'Os Lunético

Abril 96 - Organizacéo do | Invicta (Festival de Tunas Académicas da Universidade Fernando Pessoa).

Areas Terapéuticas Trabalhadas como Delegada de Informag&o Médica

Respiratéria (Rinite, Sinusite, Alergias); Dermatologia (Alergias); Cardiovascular (Colesterol); Psiquiatria
(Toxicodependéncia; Depressao): Ginecologia/ Obstetricia (Contracepcéo)

Farmacos Trabalhados e Lancados como Delegada de Informacédo Médica

Quadriderme; Claridom/ Claridon QD; Caedax; Elocom: Claritine; Nasomet (langamento); Aerius (lancamento);
Ezetrol (langcamento); Inegy (langcamento); Subutex; Suboxone (langcamento); Remeron SolTab; Nuvaring;
Mercilon; Cerazette; Livial

Zonas trabalhadas na Clinica Geral como Delegada de Informagao Médica

Porto; Matosinhos; Maia; Valongo; Ermesinde: Santa Maria da Feira; Lourosa; Vila Nova de Gaia.

Especialidades Trabalhadas em Hospitais como Delegada de Informacédo Médica

Pediatria — Hospital S Jodo e IPO Porto; Medicina Interna — Hospital S Jo&o; Ginecologia/ Obstetricia —
Hospital V N Gaia e Hospital St2 M2 Feira

Zonas Trabalhadas na Area da Toxicodependéncia como Delegada de Informagédo Médica

Vila Nova de Gaia; Porto; Gondomar; Matosinhos; Viana do Castelo; Braga; Guimaraes; Vila Real; Braganca;
Madeira.
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